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цифровой подписи. 
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Последние десятилетия 20 века и начало 21 века считаются периодом  

научно-технической революции, потому что научно-технический прогресс 

затрагивает буквально все сферы деятельности человека. Гражданское право 
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не является исключением. Информационные технологии приобретают все 

большее значение для достижения как коммерческих, так и некоммерческих 

целей. В последние годы широкое распространение получают электронные 

технологии, благодаря которым осуществляется более эффективное 

взаимодействие субъектов гражданского права. 

       Одним из преимуществ  их использования в гражданском праве является 

большая экономия времени, которая позволяет одновременно сократить 

затраты. Эффективность электронных технологий  заключается в том, что 

появляются новые возможности для реализации гражданских прав. К таким 

возможностям к примеру относится заключение договора с использованием 

электронных технологий. 

      Развитие электронного документооборота вызвало научный интерес к 

проблеме его правового регулирования. На современном этапе основной 

задачей права является разработка «правовых норм и институтов, 

соответствующих характеру и природе складывающихся отношений, среди 

которых ключевую роль должен сыграть именно договор».[7] 

    Вопросы заключения договоров в электронной форме не охарактеризованы 

в законодательстве достаточно подробно, что в первую очередь связано с 

новизной этого способа заключения договоров.  Основные положения, 

касающиеся заключения договоров содержатся в работах А.П. Сергеева, 

Ю.К. Толстого, Е.А. Суханова, О.Н. Садикова, М.И. Брагинского, В.В. 

Витрянского. Общие вопросы правового регулирования электронных 

технологий в заключении договоров освещаются в работах А.В. Шамраева, 

И.Т. Балабанова и Е. Степаненко.  

    Практику применения электронной цифровой подписи анализируют П.С. 

Симонович и Е.В. Михайленко.       

     Нормативной основой электронных документов являются: 

Гражданский кодекс РФ, Федеральный закон РФ «Об информации, 

информационных технологиях и о защите информации», Федеральный закон 

РФ «Об электронной торговле», Федеральный закон РФ «Об электронном 



документе» и Федеральный закон РФ «О сделках, совершаемых при помощи 

электронных средств (Об электронных сделках)». 

      Особенностью договора в электронной форме является его заключение с 

использованием электронных средств связи, исключающих 

непосредственное взаимодействие сторон, с участием информационных 

посредников, путем обмена электронной информацией.[5] 

     Договорам в электронной форме присущи следующие признаки, которые 

необходимы для того, чтобы договор был признан заключенным в 

электронной форме: 

-отсутствие непосредственного контакта между сторонами договора, 

заключаемого в электронной форме; 

-необходимо участие информационных посредников, отвечающих за 

программное обеспечение и обеспечивающих хранение и передачу 

информации; 

-осуществляется обмен данными, закрепленными в электронной форме; 

-идентификация лица, уполномоченного на подписание договора, возможна 

только с использованием специальных программных или технических 

средств, позволяющих создать аналог собственноручной подписи; 

-договор  хранится на разных носителях, что исключает применение к нему 

понятий «подлинник» и «копия» документа. 

      Договор, заключаемый с использованием электронных средств связи 

считается заключенным, если между сторонами договора 

достигнуто соглашение по всем существенным условиям, отражающим 

содержание договора, а также по существенным условиям, 

предусматривающим специфику использования электронных средств связи. 

     Правовые критерии допустимости электронной (цифровой) подписи - это 

совокупность условий, сопровождающих использование электронной 

(цифровой) подписи при заключении договора в электронной форме, 

благодаря которым и сама электронная (цифровая) подпись, и подписанный 

ею документ приобретают юридическую и доказательственную силу. [4] 



      Таковыми являются: 

1) составление документа в электронной форме или заключение договора с 

использованием электронных средств связи и подписание их аналогами 

собственноручной подписи не запрещено законом; 

2) электронная (цифровая) подпись должна использоваться в соответствии со 

сведениями, указанными в документе, закрепляющем за этой подписью 

ключи подписи; 

3) установлена подлинность электронной (цифровой) подписи с помощью 

ключей подписи; 

4) владение ключами подписи осуществляется на законном основании, 

правомерно; 

5) документы, подтверждающие действительность подписи, имеют 

юридическую силу; 

6) сторона договора проявили надлежащую осмотрительность при проверке 

подлинности документов, подписанных электронной (цифровой) подписью, 

и уведомили другую сторону в случае утраты ключей подписи или других 

средств, связанных с ее безопасностью. 

    По мнению В.А. Копылова, повсеместное внедрение информационных и 

информационно-коммуникационных технологий создало новые, уникальные 

возможности для активного и эффективного развития экономики и политики, 

государства, общества, гражданина. 

    Использование информационных технологий позволяет значительно 

сократить расходы, связанные с заключением и исполнением договоров. Это 

в равной мере относится и к материальным затратам, и к затратам времени. 

Указанные преимущества приводят к тому, что заключение договоров в 

электронной форме становится все более популярным. [7] 

     Деятельность судов связанная с разрешением споров, возникших в связи с 

заключением договоров в электронной форме в настоящий момент 

сопровождается целым рядом трудностей как организационного характера, 



так и трудностей, связанных с недостаточно четким нормативным 

регулированием в данной области.  

    При заключении договоров в электронной форме особая роль принадлежит 

самим сторонам договора. Они заинтересованы в эффективной реализации 

принадлежащих им прав и  защите этих прав. Поэтому, прежде всего от них 

зависит, какие условия будут включены в договор в электронной форме. 

Также в таком договоре необходимо осветить все условия, которые связаны с 

особенностями использования электронных средств связи. 

       По мнению Н.Д. Егорова, «договор представляет собой одно из самых 

уникальных правовых средств, в рамках которого интерес каждой 

стороны...может быть удовлетворен лишь посредством удовлетворения 

интереса другой стороны». [8] 

     Развивающиеся и находящие широкое применение электронно – 

цифровые технологии позволяют участникам рыночных отношений 

расширять свой рынок, более оперативно следить за соотношением спроса и 

предложения. Вместе с тем, возникают следующие трудности: поскольку 

рыночные отношения (сделки) закрепляются договором, то появляется 

необходимость его заключения (регистрации) и иногда быстрота заключения 

решает его судьбу; иногда участники товарооборота просто не имеют 

возможности непосредственного общения для заключения договоров, или же 

материальные затраты необходимые для заключения контрактов будут 

превышать возможные выгоды и стоимость сделки. 

     Для достижения соответствия воли и волеизъявления, выраженного в 

документе, необходимо, чтобы его реквизиты не только аутентифицировали 

содержание документа, но и идентифицировали личность его создателя 

(владельца, предъявителя). В обычной практике это основывается на том, что 

предъявитель документа и его потребитель имеют либо непосредственный, 

либо опосредованный, но непременно материальный контакт. Если контакт 

опосредованный, документ может иметь дополнительные заверяющие 

реквизиты, представленные третьей уполномоченной стороной, например 



нотариусом. С электронными документами стороны могут не иметь 

материального контакта и быть недосягаемо разнесены как в пространстве, 

так и во времени.  Создатель документа делает два ключа: открытый и 

закрытый. Эти ключи взаимосвязаны: все, что зашифровано одним ключом, 

может быть дешифровано другим (и наоборот). Закрытый и открытый ключи 

образуют неразрывную пару. Для ее создания нужны специальные 

программные средства — средства электронной цифровой подписи, или 

средства электронной цифровой подписи. [6] 

      Таким образом, термин «договор в электронной форме» не закреплен ни в 

нормативных актах, ни в литературе. Для определения особенностей 

правового режима договоров в электронной форме необходимо обратиться к 

правовой природе договора. Договор является двух-или многосторонней 

сделкой. Но и правовой режим сделок, заключаемых с использованием 

электронных средств связи, разработан недостаточно: нет определения 

сделок в электронной форме, не отражены особенности их заключения и 

исполнения. Отчасти этот пробел может быть восполнен с помощью 

международных нормативных актов. В международных документах для 

обозначения сделок, совершаемых с использованием электронных средств 

связи используется понятие электронной коммерции (электронной торговли, 

электронной экономической деятельности).  
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