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В настоящее время в рамках современных информационно-

коммуникативных технологий у людей появилась возможность, не отходя от 

рабочего стола, пользоваться любыми видами услуг, а так же заключать 

разнообразные виды соглашений, договоров с противоположной стороной из 

другого города или страны. Взаимодействие сторон, связанное с 



заключением и исполнением договоров в электронной форме, получило 

название электронной коммерции. В настоящее время электронная 

коммерция стала распространенным явлением 

Электронная коммерция- это право граждан связанное с заключением 

электронного вида договора посредством внутренних и международных 

сделок, которое охватывает все виды юридических отношений. Взглядов на 

определение электронной коммерции много: от особого способа заключения 

сделки до новой отрасли хозяйственной деятельности. Основной правовой 

принцип состоит в том, что стороны не вправе ставить под сомнение 

законность и действительность сделки только на том основании, что она 

заключена электронным способом. Впрочем добиться соблюдения принципа 

не всегда возможно, тем самым использование цифровых средств для 

составления документации может породить цепочку юридических 

сложностей. 

Следует констатировать, что  первой проблемой  с которой 

сталкиваются лица, является то, что  в теории дефиниция «электронная 

сделка» отсутствует на уровне национального права  и в международного 

законодательства. Даже несмотря на то, что в праве Европейского Союза и 

других стран Европы и мира, различные правовые акты частично регулируют 

проблематику электронных сделок, включая такие определения как: 

электронная наличность и торговля, защита потребителя в сделках, 

совершенных на расстоянии, электронная подпись, предоставление услуг в 

электронной форме,. Таким образом для любой из вышеуказанных сделок 

выполнение осуществляется путем отправки и получения в пункте 

назначения данных с помощью электронных средств преобразования. 

Возникает следующий вопрос об отнесении электронной сделки к 

конкретной форме. С точки зрения Гражданского законодательства статья 

158 четко указывает на то, что"сделки совершаются устно или в письменной 

форме (простой или нотариальной). " [2] Указание закона на обязательность 

письменной формы договора означает презумпцию: нет письменной формы - 



нет и договора. А несоблюдение простой письменной формы в силу ст.162 

ГК РФ [2]  может лишить стороны права в случае спора ссылаться на 

свидетельские показания, а в иных предусмотренных законом случаях влечет 

недействительность сделки (п.3 ст.162, ст.550, ст.1017, ст.1028 Гражданского 

кодекса РФ) [2].  И тут же возникает вопрос а как быть со сделками для 

которых обязательно требуется нотариальная или государственная 

регистрация(ст.ст.560, 584)? 

И здесь мы сталкиваемся сразу с двумя проблемами. Первая из 

которых: как установить дееспособность лица по ту сторону экрана?  Вторая 

сложность заключается в заверении электронной сделки с помощью 

электронной подписи. 

Дееспособность лица в обычном порядке может быть 

идентифицирована путем предоставления документов, удостоверяющих 

личность. С их помощью подтверждается личность физического лица и его 

возраст - что он действительно тот, за кого себя выдает и а так же его 

правоспособность позволяющую или не позволяющую приобретать 

гражданские права и нести обязанности. 

Если же лицо действует в качестве представителя, то  он действует на 

основании  доверенности, которая должна соответствовать требованиям 

закона (ст.ст. 185-189 Гражданского кодекса РФ) [2]. При этом 

подразумевается, что представляемый удостоверился в дееспособности 

представителя. 

Но компьютерная сеть не позволяет достоверно ознакомиться и 

установить правдивость предоставленных сведений, теоретически любой 

несовершеннолетний может указать необходимый для заключения сделки 

возраст при помощи различных инновационных программ.  

Что же касается заверения электронной сделки с помощью электронной 

подписи необходимо оговорить понятие и обратиться к Федеральному закону 

"Об информации, информатизации и защите информации"[3], а именно к ст. 

5.  



Электронная подпись(ЭП) - самостоятельный аналог собственноручной 

подписи наряду с аналогом, полученным в результате факсимильного 

воспроизведения подписи с помощью средств механического или иного 

копирования. На основании вышеуказанного закона, что юридическая сила 

электронно-цифровой подписи осуществляется на основании лицензии. 

ЭП  не может существовать в виде того или иного обозначения, 

воспринимаемого человеческим глазом. Между участниками сделки 

возникают разногласия, которые могут быть урегулированы лишь на основе 

правил, согласованных участниками системы использования электронной 

подписи, либо норм закона и иных правовых актов. Но независимо от 

согласованности участников или использования норм закона, должен быть 

порядок применения собственноручной подписи, для того что бы лицо 

сомневающееся в достоверности подписи, могло  иметь доступ к аналогу 

собственноручной подписи другого лица, чтобы удостовериться, что именно 

от того лица совершающего сделку исходит документ. [5] 

В процессе проведенного исследования можно сделать следующие 

выводы :  

для эффективного использования возможностей, предоставляемых 

электронной коммерцией, необходимо предоставить юридические гарантии 

того, что права  

сторон по электронной сделке будут защищаться таким же образом, что 

и права сторон по сделке обычной. 

1) установление формы и минимального перечня сведений, которые 

должны предоставляться при заключении электронного договора; 

2) обязательное предоставление информации об особенностях 

электронного договора перед заключением любого электронного договора; 

3) создания сайта и законодательное закрепление требования о его 

обязательной регистрации и предоставление сведений о юридическом лице, 

которое размещает на нем свою информацию; 



4) установление ответственности за ложную и (или) не полную 

информацию   

5) создание электронного реестра, где  содержаться сведения о 

физическом лице, желающим заключить электронную сделку, т.е 

необходимые документы для установления дееспособности  сторон и 

соединение этих данных с мировым судом. 

необходимо расширение законодательного толкования таких 

"электронная сделка", "письменная форма" 

Часть первая, Статья 153, п.2 Электронная сделка- действия 

совершенные юридическими или физическими лицами с помощью 

информационно-коммуникативных технологий, направленные  на 

заключение деловой документации между сторонами с помощью средства 

электронного волеизъявления.  

Статья 158. Сделки совершаются устно , в письменной (простой или 

нотариальной) или в электронной форме. 

п. 4 Сделка, которая может быть совершена электронной форме, 

считается совершенной, с момента ее подписания (удостоверения) обоими 

сторонами. 

 

БИБЛИОГРАФИЧЕСКИЙ СПИСОК 
1. Конституция Российской Федерациипринята всенародным голосованием 

12.12.1993) (с учетом поправок, внесенных Законами РФ о поправках к Конституции РФ 

от 30.12.2008 N 6-ФКЗ, от 30.12.2008 N 7-ФКЗ, от 05.02.2014 N 2-ФКЗ, от 21.07.2014 N 11-

ФКЗ) // Российская газета, N 238-239, 08.12.1994. 

2. Гражданский Кодекс Российской ФедерацииГражданский кодекс 

Российской Федерации (часть первая) от 30.11.1994 N 51-ФЗ (ред. от 29.12.2017) // 

Российская газета, N 238-239, 08.12.1994. 

 

3. Федеральный Закон "Об информации, информатизации и защите 

информации" (ред. от 29.12.2017) // Российская газета, N 4131, 27.07.2006. 

4. Суханов Е.А. Учебник Гражданское право, Том 1. БЕК. М., 1998. 

5. Соловяненко Н.И. Правовые проблемы электронных сделок в РФ  

http://www.fe.msk.ru/otstavnov/Compunomika/v0n05a03.html  

 

 

http://www.fe.msk.ru/otstavnov/Compunomika/v0n05a03.html

