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самоуправления, выделяются проблемы и приводятся пути их решения.  
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Все сферы жизнедеятельности общества на современном этапе 

характеризуются интенсивной информатизацией, это связанно с достаточно 

быстрым повышением уровня компьютерной грамотности населения, которая 

зависит от развития новых информационных технологий. Информационные 

технологии используются по всем направлениям общества, а особенно в 

области государственного и  муниципального управления. 
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В соответствии с ч. 1 ст. 3 Конституции Российской Федерации 

«носителем суверенитета и единственным источником власти Российской 

Федерации является его многонациональный народ» [1], это обозначает, что 

народ обладает всей полнотой власти на территории Российской Федерации. 

Одной из фундаментальных основ российской системы народовластия 

является местное самоуправление, которое выражает волю населения [7]. 

Основным принципом эффективности взаимодействия органов местного 

самоуправления и гражданами, а также развития различных форм 

демократии, является принцип гласности деятельности органов. 

Согласно ч. 4 ст. 29 Конституции РФ «каждый имеет право свободно 

искать, получать, передавать, производить и распространять информацию 

любым законным способом» [1]. Одним из важнейших условий развития 

правового государства является обеспечение информационной открытости 

деятельности органов местного самоуправления, реализация прав граждан на 

информацию. 

Информатизация деятельности органов местного самоуправления на 

современном этапе является базовым элементом развития информационного 

общества в Российской Федерации, а также  чрезвычайно важна для 

улучшения качества жизни граждан, ликвидации «цифрового неравенства», 

т.е. неравенства жителей разных районов страны в доступе к современным 

информационным услугам [3].  

На сегодняшний день органы местного самоуправления работают с 

большим количеством электронных сайтов, которые направлены на 

совершенствование деятельности органов местного самоуправления, 

муниципальных предприятий учреждений. Во многих муниципальных 

образований функционирует электронное правительство (реестр 

муниципальных услуг, многофункциональные центры, предоставляющие 

услуги, межведомственное взаимодействие), внедрены системы электронного 

документооборота, функционируют электронные сайты, на которых 

размещается информация о деятельности органов местного самоуправления. 



Данные электронные сайты помогают переместить отношения власти и 

населения в электронное пространство, где каждый может свободно 

взаимодействовать с необходимыми ему органами власти, а также предлагаю 

решения, повышающие эффективность деятельности органов власти. 

В месте с тем, в муниципалитетах существует и ряд проблем, которые 

препятствуют эффективному осуществлению своей деятельности с 

использованием информационных технологий: 

- недостаточное финансирование для приобретения технического 

оборудования в муниципальных образованиях; 

- недоработка  внедряющих сайтов, а также их модернизация; 

- отсутствие квалифицированных специалистов для работы с интернет 

ресурсами; 

- большое количество интернет сайтов, в которых должны работать 

органы местного самоуправления и их неэффективная работа; 

- низкая защищенность размещаемой в интернет сайтах документации. 

Недостаточное финансирование для приобретения технического 

оборудования в муниципальных образованиях, самая главная проблема. 

Данная проблема может быть решена за счет субсидирования с областного 

бюджета денежных средств, на модернизацию рабочих мест муниципальных 

служащих. 

Для правильной работы с электронными сайтами необходимо 

организовывать конференции, семинары для специалистов, работающих с 

данными сайтами, на которой будут затрагивать самые проблематичные 

темы. Эти семинары и конференции помогут более эффективной работе 

муниципалитетов. 

Многочисленное число электронных сайтов, с которыми работают 

муниципальные образования, их модернизация и внедрение новых сайтов 

приводят к низкой эффективности деятельности органов местного 

самоуправления [6, 7]. Для решения этой проблемы необходимо создать сайт 

которые будут регулировать все сферы деятельности, это повысит трудовую 



деятельность муниципальных служащих и снизит финансовые затраты на 

приобретение технологического оборудования. 

Можно сделать вывод, что на сегодняшний день проблема развития 

информационной технологии в деятельности органов местного 

самоуправления самая важная. Внедрение информационных технологий 

повышает эффективность взаимодействия органов власти с населением, 

позволяет оптимизировать бюджетные расходы, сокращает издержки на 

содержание государственного аппарата.  
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