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В настоящее время общество находится на этапе глобальной 

интеграции к новому научно-технологическому порядку, особенности 

которого определяются как состоянием институтов нашего общества, так и, 

соответственно, изменениями в современных технологиях. Каждый день 

новые технологии, развиваясь словно со скоростью света, бросают вызов 

нашему обществу. Цифровые технологии создают новую реальность, 



отличную от того физического мира в котором мы живем [1]. Дополненная 

реальность, блокчейн, искусственный интеллект и другие технологии 

формируют новую «цифровую экосистему», в которой не может остаться 

неизменной система права, в том числе систему взаимодействия по вопросам 

налогообложения. Информационные технологии вместе с правильно 

подобранными способами информирования общества о правовых явлениях 

создадут необходимый, качественный уровень правового развития общества 

[2]. Обеспечение правового образования с использованием сети «Интернет» 

должно стать одной из приоритетных задач государства, так как 

компьютерная сеть Интернет объединяет миллиарды пользователей [3]. В 

связи с этим, представляется актуальным оценить состояние тенденции 

развития принципа доступности, открытости и справедливости 

налогообложения в современных условиях цифровой экономики. 

История «цифровизации» в России намного короче, чем у остальных 

стран. Так, возглавив Федеральную налоговую службу России (далее - ФНС) 

в 2010 году, Михаил Мишустин был ключевым лидером в сфере проведения 

первой цифровой стратегии для российского налогообложения, а также 

участвует в форуме ОЭСР по налоговому администрированию и является 

вице-председателем группы, специализирующейся на цифровых налоговых 

услугах. Внедрение было оперативно выполнено с помощью центральной 

базы данных, использующей общую структуру для всех налогоплательщиков 

и связанную с системами каждого федерального ведомства - веб-сайт ФНС 

разработан с учетом удобства использования и вся информация доступна в 

буквально в пару кликов, например, можно с легкостью узнать о 

действующих налогах и сборах и их особенностях на территории каждого 

региона, а также воспользоваться различными услугами и сервиса 

посредством официального интернет-портала государственных услуг. 

Интересно, что Российская Федерация за последние годы достигла 

значительного прогресса в реализации функционирующей концепции 

электронного правительства, которая предусматривает предоставление 



государственных и муниципальных услуг в электронной форме параллельно 

другим каналам посредством формирования системы межведомственного 

электронного взаимодействия путем интеграции многофункциональных 

центров и портала государственных услуг, развития баз данных, 

предоставления различных сервисов и т.д. [4]. 

Длинные очереди и медленная работа начинают уходить в прошлое - с 

момента начала «цифровизации» опрошенные признали значительное 

повышение эффективности системы. Так, например, отмечается поддержка 

электронной подписи, а также взаимодействие с системой налогового органа. 

ФНС тестирует все новые проекты, экспериментируя с использованием 

предложенной системы в одном регионе страны, прежде чем развернуть ее в 

остальных регионах, что на практике приводит к меньшему количеству 

трудностей с последующей реализацией, как, например, с введением 

эксперимента по налогу на профессиональный доход (Федеральным законом 

от 27.11.2018 г. № 422-ФЗ «О проведении эксперимента по установлению 

специального налогового режима «Налог на профессиональный доход» [5] 

была установлена возможность применения специального налогового 

режима в отношении самозанятых граждан с возможностью уплаты налога 

посредством мобильного приложения «Мой налог» и личный кабинет 

налогоплательщика). Налоговый портал действительно позволяет 

налогоплательщикам посредством личного кабинета налогоплательщика или 

приложения просматривать прошлые декларации и связанные с этим детали, 

уплачивать налоги посредством автоплатежа, самозанятым гражданам не 

нужно подавать декларации и многое другое. Таким образом, бумажная 

подача документов и личные налоговые инспекции по-прежнему доступны, 

но с новой системой электронной очереди они становятся намного короче, 

чем они были до цифровизации или даже в некоторых случаях исчезают 

вовсе, как, например, при использовании приложения «Мой налог». Подводя 

итог вышесказанному, отметим, что данные новшества действительно 

соответствует принципам доступности, открытости и справедливости в 



отношении участников налогообложения, ведь информация обрабатывается в 

автоматическом режиме под контролем налогоплательщика, а налоговый 

орган имеет более прямую связь с налогоплательщиком. Однако, некоторые 

опрошенные скептически относились к тому, что орган власти имеет 

возможность использовать всю получаемую им информацию и что он, скорее 

всего, получает такие большие объемы данных для доступности, а не для 

какой-либо конкретной цели [6]. Тем не менее, несмотря на неоднозначное 

мнение среди граждан, стоит признать, что Российская Федерация 

впечатляюще быстро развернула программу цифровых налоговых услуг - 

этому способствовал центральный орган, обладающий четким видением 

того, как поставить цифровые услуги в центр своей работы наряду с 

надежными региональными экспериментальными испытаниями. 
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